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T Thung liing Silicon cho dén cac phong hop trén toan thé gi¢i, Generative Al (GenAl), con dwoc
goi la Al tao sinh, dang dwoc nhac dén véi tiém nang cach mang héa cac nganh céng nghiép va
mé& ra nhitng co hdi chwa tirng c6. Cac nha lanh dao déu nhan thay siec manh ctia GenAl trong
viéc xac dinh lai cac quy trinh va thac day sw déi méi. Vay GenAl la gi? Né tac dong ra sao t&i cac
nganh coéng nghiép? Cac nwéc dang phat trién can chi y dén nhivng van dé gi dé cé thé bat kip

“cudc dua”?

GenAl gilip con ngwdi tré nén “manh mé” hon trong hau hét cac
linh vwe. Nguén: doc.org.

Al va GenAl: Su khac hiét va tiém ning

Al truyén théng, thwerng dwoc goi 1a Al hep hodc Al yéu,
tép trung vao viéc thyrc hién mot nhiém vu cu thé mot cach
théng minh. Cac hé thdng nay cé kha ning hoc héi tiv div
liéu va duwa ra quyét dinh hoac dw doan dwa trén di liéu
dé. Hay twdng twong ban dang choi co vua trén may tinh.
May tinh biét tat ca cac quy tac; né co thé dw doan cac
nwéce di cla ban va ty dwa ra nwée di cla riéng minh dya
trén mot chién lwoc duwoc xac dinh trwdce. No khéng phat
minh ra nhirng cach choi c& m&i ma la lwa chon tr cac
chién lwoc ma né da dwoc |ap trinh. Cac vi du khac vé Al
truyén thdng 1a tro ly giong ndi nhw Siri hoac Alexa, cong
cu dé xuét trén Netflix hodc Amazon, thuat toan tim kiém
clia Google. Cac Al nay da dwoc dao tao dé tuan theo cac
quy tc cu thé, thwe hién mot cong viéc cu thé va thwe hién
t6t, nhwng ching khong tao ra bét ky diéu gi méi.

Gen Al ¢c6 thé dwoc coi 1a thé hé tiép theo cia Al. Day
la mot dang Al 6 thé tao ra diéu gi d6 mai. Gia st ban c6
mot ngudi ban thich ké chuyén. Nhung thay vi mot nguoi
ban la con ngwoi, ban cé mét Al. Ban cung cép cho Al nay
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mot dong bét dau, chang han nhw: “Ngay x(ra ngay xuwa,
trong mot thién ha xa x6i...”, GenAl sé lay dong dé va tao
ra toan bd cau chuyén phiéu lwu khdng gian hoan chinh,
v&i cac nhan vat, nat that cdt truyén va mot két thac ly ky.
Ngay nay, GenAl khong chi cé thé tao ra vén ban ma con
cé thé tao ra hinh anh, nhac va tham chi la ma may tinh.

Su khéac biét chinh gitra Al truyén théng va GenAl
nam & kha nang va (rng dung cta ching. Cac hé théng
Al truyén théng chi yéu dwoc sir dung dé phan tich div
liéu va dwa ra duw doan, trong khi GenAl tién xa hon mét
buwérc, béng cach tao ra di liéu méi twong ty nhw di liéu
dao tao ctia né. N6i cach khac, Al truyén théng vwot troi
vé nhan dang mau, trong khi GenAl vuot troi vé tao mau.
Al truyén théng c6 thé phan tich di liéu va cho ban biét
nhitng gi né nhin thay, nhung GenAl c6 thé str dung div
liéu d6 dé tao ra thr hoan toan mai.

Mé&c du Al truyén thdng va GenAl cé cac chirc nang
riéng biét, nhung ching khéng loai triv In nhau. GenAl c6
thé hoat ddng song song vai Al truyén théng dé cung cap
cac gidi phap manh mé hon niva. Vi du, Al truyén théng c6
thé phan tich di¥ liéu hanh vi ciia nguwoi dung va GenAl cé
thé st dung phan tich nay dé tao néi dung dwoc ca nhan
héa. Ca GenAl va Al truyén théng déu c6 vai trd quan trong
trong viéc dinh hinh twong lai cGa ching ta, méi loai déu
mé& ra nhirng kha nang déc dao.

Tac dong ciia GenAl téi cac nganh céng nghiép

Hién dwoc dinh gia & mic 36 ty USD, thi trwdng
phat trién GenAl dwoc dy bao sé bung nd 1én quy mo
1,3 nghin ty USD vao nam 2032, v&i téc do tang truéng
kép hang nam (CAGR) dat 40%, gan gap doi téc do tang
trwdng cla Internet va dién thoai thong minh. Ngay cang
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¢6 nhiéu doanh nghiép can tro' Iy Al chuyén dung. Diéu
nay cé nghia la GenAl dang thay ddi cach quan ly doanh
nghiép, cach cac cong ty phat trién va cach ngudi ding
twong tac va trién khai v&i Al trén moi linh vuc. GenAl
dang c6 mat va tac dong t&i tat ca cac linh vwe, dién hinh
la mot sb Iinh ve chinh sau:

San xuét va robot: V&i GenAl, cac nha san xuét co thé
day nhanh chu ky thiét k& san phdm béng cach danh it
th&i gian hon cho viéc thér nghiém ciing nhu tao ra cac
bién thé cha thiét ké, rat ngén thoi gian di tv y twéng téi
san xuéat. GenAl ciing cé thé hd tro 1ap ké hoach dwong
di ctia robot va cai thién hiéu suét cta robot, gitp robot
linh hoat hon, thdng minh hon va thyc hién nhiém vu tot
hon, d&c biét trong cac co s& san xuét. GenAl con cho
phép cac nha thiét ké mé hinh héa d&c diém clia cac vat
liéu, dinh hinh lai day chuyén lap rap va danh gia cac
diém nghén hodc lang phi tai nguyén tir giai doan thiét
ké. Trong twong lai, GenAl c6 thé tao ra cac hé théng nha
may thich (rng dé giai quyét nhu cau thay ddi ctia ngudi
tiéu dung va chudi cung rng.

Tai chinh va ngén hang: GenAl c6 kha nang tao div
liéu tai chinh téng hop tir thwe té dé& xay dwng va thir
nghiém cac mé hinh tai chinh mai; tbi wu héa danh muc
dau tw bang cach tao ra va danh gia vo sb t6 hop tai san
dé xac dinh chién lwoc téi wu. Diéu nay cé thé nang cao
hiéu suat cla cac chién lvgc dau tw va giao dich. Bén
canh d6, né con c6 kha nang phat hién gian lan va bat
thuwdng trong cac giao dich tai chinh va tao ra cac giao
dich tdng hop dé dao tao cac hé théng phat hién gian lan.

Noéng nghiép va thuc phdm: GenAl gitp tbi wu hda
nang suat cay tréng, tw van vé cac bién phap twdi tiéu va
bén phan, thiét ké cac gibng cay trong mai chéng chiu han
han/sau bénh, bién dbi khi hau va tan dung tbi da hiéu qua
clia chudi cung &ng. Cac cb van néng hoc do dwoc hd tro
bdi GenAl sé khai thac cac tap dir liéu nhw thoi tiét, diéu
kién d4t dai va dich bénh... gilp ngwdi ndng dan dwa ra
quyét dinh sang subt hon dé cai thién ndng suét.

Nghé thuat sang tao va gidi tri: Dbi véi cac chuyén gia
trong linh vyc sang tao, GenAl la trg ly manh mé giup
nang cao quy trinh lam viéc cta ho, cho phép lap lai va
kham pha y twéng nhanh hon. Nghé si c6 thé thtr nghiém
v&i cac goi y do Al tao ra, nha van co thé vwot qua tinh
trang bé tac khi dwoc GenAl hd tro, nha thiét ké co thé
tao ra nhiéu tuy chon thiét k& nhanh chéng... Méi quan hé
cong sinh gitra sy sang tao clia con ngudi va Al cé thé
dan dén nang suét cao hon. Tham chi, GenAl cdn mang
t&i cac hinh thirc nghé thuat va phwong tién biéu dat méi.
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Ddi v&i nhitng ca nhan khéng cé ky néng vé, sang tac
nhac hodc viét lach... van co thé thé hién ban than mot
cach sang tao nh& strc manh clia GenAl.

Gido duc va dao tao: GenAl co thé tao ra cac ké hoach
bai hoc, bai tap va giai thich cho hoc sinh dwa trén nang
lwc va nhu ciu cla mbi ca nhan can va cé thé hoc, cling
nhw nhirng gi cac em da hoc trwde do. Véi sw hwdng dan
dwoc ca nhan hoéa, nguwdi hoc cham sé& nam bét kip va
ngwoi hoc gidi sé& dwoc nang cao kién thirc nhanh hon.
Cac hé théng gia s Al tao sinh cé thé giai thich cac mén
hoc phtrc tap theo cach don gidn, dé& hiéu. Chung ciing
c6 thé tw dong tao ra cac bai tap thwe hanh va giai phap
theo diém manh/yéu ctia hoc sinh. Cac hé théng nay giup
gido vién giam bat khédi lwong cong viéc dé co nhiéu thoi
gian twong tac véi hoc sinh hon.

Vian tai va hau can: Cac mo hinh do GenAl tao ra co
thé tw dong ti wu hda mang lwéi hau can va chudi cung
(ng dé& gidm chi phi, giup cat gidm thoi gian giao hang,
gidm murc ton kho va lang phi, dong thoi toi wu héa 16
trinh ctia do6i xe va 16 hang. Dbi véi xe tw i, Al tao sinh
c6 thé gitip kham pha va téi wu hoa cac thao tac va chién
lwoc giao théng méi dwa trén di liéu thwe té. Diéu nay cé
thé cai thién tinh an toan, hiéu qua va tri théng minh cta
xe tw hanh.

Béan Ié va thuwong mai dién tr: Cac mé hinh GenAl sé
tw dong tao ra cac dé xuat sdn phdm, quang céo nham
dang muc tiéu, giup cac nha ban lé tang kha nang gilr
chan khach hang, thic ddy doanh sb va doanh thu. Cac
md hinh ndi dung ctia GenAl cé thé cai thién hon niva
hoat d6ng mua sam trwc tuyén thong qua viéc: mé ta san
pham, danh sach san pham, danh gia sdn pham va dé
xuat san pham... Nhin chung, GenAl cho thay trién vong
giup tang sy hai long clia khach hang va doanh thu.

Néng Ilwong: Cac mé hinh tao ra bédi GenAl sé dwoc
&ng dung trong viéc tbi wu hda lich trinh bao tri cha cac
nha may dién, cai thién tinh &n dinh cla lwdi dién, dw doan
nhu cau nang lwong, thiét ké kho lwu tri» ndng lwong hiéu
qué hon, phat hién cac bat thwong trong mang luéi. NRG
Energy gan day da hop tac véi Google Cloud dé st dung
Al va cac cbng cu phan tich dy doan dé duv doan hiéu qua
san lwong nang lwong gié va mat tréi. Diéu nay cho phép
cong ty dién lwc cai thién nang suét va diéu chinh dau vao
khi c6 bién déng. Trong khai thac tai nguyén, don ctr nhw
dau khi hodc than, GenAl c6 thé mé phéng nhiéu kich
ban khac nhau. Nh& d6, giup xac dinh cac phwong phap
khoan hiéu qua nhat, nhanh nhét, tiét kiém chi phi nhat va
than thién nhat véi méi trwong.
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Cac nudc dang phat trién can l1am gid

GenAl vira mang lai trién vong vira mang lai méi de
doa cho cac quédc gia ¢ nén kinh t& dang phat trién. Néu
khong cé sw bt pha can thiét, GenAl c6 thé tré thanh
mot rao can lam trdm trong thém khoang céach kinh té
gitra cac qudc gia. Co thé mot sb qudc gia s& nam bat
dwoc co hoi tang trwdng, trong khi nhitng qudc gia khac
sé& phai vat 16n dé chuyén di nén kinh t&. D& khong bi tut
hau, cac qudc gia, d&c biét 1a cac nwéc dang phat trién
can quan tam t&i nhirng van dé sau:

Chinh sach: O cap d6 vi mé, cac nwédc dang phat trién
can thiét 1ap khudn khé chinh sach toan dién dé hwéng
dan viéc &p dung va phat trién Al. Céc chinh sach nay can
phac thdo tm nhin, muc tiéu va chién lwoc rd rang dé
tich hop Al trong tat ca cac linh vire. Cac chinh sach nhw
vay sé tao ra mot méi trwéng thu hat dau tw, thuc day ddi
m&i va hd tro cac hoat dong kinh t& do Al thic day. Chinh
pht can phai phan bd ngudn lwc hop ly dé& hd tro cac
vién nghién ctu, trwdng dai hoc va trung tam ddi méi tap
trung vao Al, nhadm ciing ¢ hé sinh thai Al va khai thac
loi ich ctia né cho sy tién bd kinh té. & quy md vi mé va
trung mé, cac td chirc nén &p dung cac chinh sach Al dé
quan ly cach nhan vién, thanh vién va/hodc nguoi dung
sr dung cac cong nghé Al.

Gido duc va dao tao: Chinh phu nén wu tién dao tao
cac kj ndng lién quan dén Al théng qua céac sang kién
gido duc, chwong trinh dao tao va hop tac. Bang cach
trang bi cho ca nhan cac ky néng vé Al, cac quéc gia co
thé thuc ddy ddi mai, nang cao kha néng tuyén dung va
thuc day tinh than kinh doanh trong céc linh vwe Al, thuc
day tang trwdng kinh té. Diéu nay doi héi phai tich hop
Al vao chwong trinh giang day, xay dung quan hé déi tac
vGi cac bén lién quan trong nganh va hd tro cac coéng ty
kh&i nghiép vé Al.

Co s6 ha tang: Chinh pht nén déu’tu’ manh mé vao
co s& ha tang ky thuat s6, bao gom két ndi internet toc

TAI LIEU THAM KHAO

dé cao, co s& dién toan dam may va trung tam div liéu;
“trao quyén” nhiéu hon cho cac doanh nhan, cong ty khdi
ngh|ep va cac doanh nghiép vira va nho Pau tw vao Al
& cap quoc gla sé gilp tap trung nguén lwc va dam bao
tinh thong nhét.

Thic déy quan hé déi tac cong tw: Chinh phl nén xay
dwng mét méi trwdng thuén lgi cho sy hop tac gilra cac
cong ty khéi nghiép vé& Al, cac doanh nghiép, cac vién
nghién cru va cac nha cung cép dich vu cham so6c sirc
khée. Bang cach thic ddy tinh than kinh doanh va hop
tac, cac nwec dang phat trién cé thé tan dung Al nhw mot
chét xuc tac cho tang trwdng kinh té, tao viéc lam va tién
bd xa héi. Viéc khuyén khich sw hop tac va dbi méi giup
cac nuwéc dang phat trién khai thac siee manh chuyén ddi
clia Al, gidi quyét cac thach thirc vé chdm sdc sirc khoe,
thic day ting trwdng kinh t& va nang cao phuc loi cho
nguwoi dan.

* *

GenAl da ndi 1&n nhw mot cong nghé c6 anh hwéng
nhét trong ky nguyén Cach mang céng nghiép 4.0. Nhirng
tién bod trong GenAl dwoc minh hoa bang cac cong cu
nhw ChatGPT, DALL-E... c6 tiém nang to I&n dé dinh hinh
lai san xuéat va sang tao ndi dung. Tuy nhién, trong khi
GenAl mang dén co hoi cho tang truwdng kinh t& va nhirng
thay ddi mang tinh chuyén ddi, né ciing néu ra nhirng
lo ngai vé dao dirc, phap ly va méi trwdng, doi hoi phai
dwoc cha y gidi quyét. D& dadm bao quyén truy cap cong
bang va t6i da héa tac dong tich cuwc ciia GenAl, diéu
quan trong 13 phai cung cap sy hd tro' toan dién vé co
s& ha tAng va khuén khé chinh sach dé cac québc gia
dang phat trién khai thac tiém néng cla né. Bang cach
nam béat nhirng tién bd trong Al, bao gdm GenAl va giai
quyet nhung thach thirc ciia né moét cach co trach nhiém,
mdi quéc gia s& gép phan mé duo’ng cho mét cuéc Cach
mang cdng nghiép 4.0 céng bang va thinh vuong &
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